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Cennik retransmisie na sieti iného operatora

Clanok |
Uvodné ustanovenia

Slovanet, akciova spolo¢nost, so sidlom na Zahradnickej 151, 821 08 Bratislava, ICO
35 765 143, zapisana v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel Sa, vioZka €.
2103/B (dalej len ,, Slovanet®) vydava podla § 41 zakona ¢. 308//2000 Z. z o vysielani a
retransmisii v zneni neskorSich predpisov tuto tarifu, ktora upravuje cenu za poskytovanie
sluzby retransmisie (dalej aj len” sluzba“), ako aj niektoré podmienky poskytovania sluzby.
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Clanok i
Vymedzenie niektorych pojmov

IPTV je sluzba retransmisie poskytovana prostrednictvom datovej siete operatora
s vyuzitim suboru protokolov IP.

TV je sluzba retransmisie Sirena analdégovo alebo digitdlne prostrednictvom
koaxialnych rozvodov.

Operator (Prevadzkovatel) je pravnicka osoba, vlastniaca a/alebo prevadzkujica siet,
na ktorej Slovanet poskytuje svoje sluzby ucastnikom.

Programovy balik je vSeobecné oznacenie pre ktorykolvek subor alebo subory
programov, ktoré su v ponuke.

Doplnkové sluzby su sluzby, ktoré su sucastou sluzby retransmisie a su dostupné cez
uzivatelské menu v koncovom zariadeni; poskytovanie doplnkovych sluZieb je
podmienené ich technickou dostupnostou.

Pristupovy bod predstavuje taky bod pristupu k sieti operatora, ktory je umiestneny v
objekte, kde sa sluzba poskytuje.

Pristupové vedenie predstavuje telekomunikacny okruh, ktory sluzi na pripojenie
pristupového bodu k sieti operatora.

Vnutorny rozvod je telekomunikaény okruh alebo okruhy umiestnené v objektoch, v
ktorych sa sluzba poskytuje a ktoré umozniuju pripojenie miesta poskytovania sluzby na
pristupovy bod.

Prenosova trasa je suhrnom vSetkych vzdjomne prepojenych elektronickych
komunikacnych sieti, pristupovych liniek, vnutornych rozvodov a rozhrani, ktoré sluZia
na poskytovanie sluzby.

Koncové zariadenia su telekomunikatné zariadenia nevyhnutné na poskytovanie
sluzby a umoznujuce jej poskytovanie v dohodnutom rozsahu a kvalite. Zoznam
vhodnych koncovych zariadeni je su€astou tohto cennika.

Zriadenie sluzby zahfha zriadenie vnutorného rozvodu (ak je to potrebné) a inStalaciu
a pripojenie koncovych zariadeni v beznom rozsahu prac. Zriadenie sluzby nezahffia
inStalacné prace ani iné prace a material nad bezny rozsah prac.

STB (Set-Top-Box) je koncové zariadenie, ktoré sluzi na konverziu digitalneho
televizneho signalu do podoby spracovatelnej televiznym prijimaom.

Smerovagé je koncoveé zariadenie umoziujuce pripojenie STB k sieti operatora.

Clanok lll
VSseobecné ustanovenia a podmienky poskytovania sluzby
Slovanet poskytuje sluzbu na sieti operatora (Prevadzkovatela) na zaklade zmluvy
0 poskytovani verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb. Cennik je sucastou
zmluvy.
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DalSie prava a povinnosti medzi Slovanetom (Poskytovatelom), operatorom
(Prevadzkovatelom) a ucastnikom (Predplatitefom) upravuju vSeobecné podmienky na
poskytovanie retransmisie na sieti iného operatora.

V3etky ceny vo vyjadreni bez dane z pridanej hodnoty (DPH) uvedené v cenniku su

podkladom na vyhotovenie faktury.

Prevadzkovatel bude k cenam fakturovat DPH podla platnych pravnych predpisov.

Jednorazové poplatky za zriadenie sluzby bude Prevadzkovatel fakturovat v prvom

nasledujicom mesiaci po zriadeni sluzby.

Programové baliky a dopinkové sluzby s mesacnou splatnostou sa spoplatriuju odo

dia ich zriadenia alebo odo dfia uskutoCnenia ich zmeny a budu fakturované

v aktualnom mesiaci, v ktorom sa poskytuju. Pri zriadeni balika alebo doplnkovej sluzby

poCas aktualneho fakturacného obdobia bude uc€astnikovi vyuctovana alikvotna Ciastka

za dané obdobie.

Ak ucastnik poZiada o zmenu programového balika po€as fakturatného obdobia,

zmena sa uplatiuje najneskdér prvym dhiom mesiaca nasledujuicom po mesiaci,

v ktorom ucastnik o tuto zmenu poziadal.

Ak ucéastnik poziada o zmeny programového balika, u¢tuje sa poplatok podfa bodu

10.1. Zmeny programovych balikov ktoré by spésobili znizenie pausalu nie su pocas

viazanosti mozné. Poplatok za zmenu programoveho balika sa neuctuje v pripade, ak

klient po zmene programovych balikov plati vy$§i pausal ako pred zmenou.

Ak ucCastnik (Predplatitel) uzavrie zmluvu o poskytovani verejnych elektronickych

komunikacnych sluZieb s dobou viazanosti a Slovanet bude nuteny pred uplynutim

doby viazanosti zmluvu ukoncit preto, ze ucastnik porusil pravnu povinnost

a Prevadzkovatel poziadal o zruSenie tejto zmluvy, je u€astnik (Predplatitel) povinny:

3.9.1 zaplatit operatorovi (Prevadzkovatefovi) zmluvnlu pokutu stanovenu tymto
cennikom,

3.9.2 zaplatit operatorovi (Prevadzkovatelovi) rozdiel medzi plnou a zvyhodnenou
cenou koncovych zariadeni, ktoré mu Slovanet po€as doby viazanosti poskytol
za zvyhodnenu cenu,

3.9.3 uhradit vietky svoje finanéné zavazky za sluzby, ktoré mu Slovanet poskytoval.

Ak ucastnik vypovie zmluvu o poskytovani verejnych elektronickych komunikacnych

sluzieb pred dhom zriadenia sluzby, je povinny zaplatit Slovanetu vSetky naklady,

vzniknuté v suvislosti so zriadenim sluzby. Tym nie je dotknuté pravo operatora

(Prevadzkovatela) pozadovat dojednanu zmluvnu pokutu alebo ndhradu Skody.

Pri doCasnom preruSeni poskytovania sluzby uskutoénenom z dévodu nedodrzania

zmluvnych podmienok zo strany u€astnika sa cena za pouzivanie sluzby uplatiuje za

celé obdobie do¢asného prerusenia. Ugastnikovi je pri obnoveni poskytovania sluzby
uctovany poplatok podla tohto cennika.

PreloZenie sluzby retransmisie je mozné iba vtedy, ak je mozné aj preloZenie

koncového bodu siete Slovanetu a je spoplatnené podfa tohto cennika.

V pripade, ze uCastnik neuhradi fakturu za tovar, alebo sluzbu v lehote splatnosti, bude

mu uctovana pokuta za nedodrzanie lehoty splatnosti podla tohto cennika.

Poskytovanie sluzby v dohodnutom rozsahu a kvalite je podmienené pouzivanim

koncovych zariadeni, ktorych zoznam je uvedeny v tomto cenniku.

Ugastnik je povinny pri zriadovani sluzby ako i pri odstrafiovani vzniknutych portch,

poskytnut Slovanetu a operatorovi (Prevadzkovatefovi) potrebnu sucinnost, ako i

presne oznaCit a oznamit mu vSetky jemu zname skryté vedenia existujucich

inzinierskych sieti a iné rozvody.
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3.16 Nutnou podmienkou pre poskytovanie sluzby je existencia vnutorného rozvodu. V
pripade ze takyto rozvod neexistuje, poskytovatel ho vybuduje na svoje naklady v
ramci zriadenia sluzby. Ugastnik je povinny poskytnut potrebnu stginnost.

3.17 Ugastnik zabezpegi, Zze v pripade poruchy bude v mieste servisného zasahu zaisteny
vstup pre servisnu skupinu, ako i poskytnuta potrebna sucinnost. V pripade servisného
zasahu, uskuto¢neného na zaklade nahlasenia poruchy zo strany ucastnika, uctuje
Slovanet a/alebo operator (Prevadzkovatel) cenu podla cennika.

3.18 Pristup spolo¢nosti Slovanet k programovym sluzbam vysielatela zriadeného zakonom
je poskytovany bezplatne.

. Clanok IV
Specifikacia sluzby IPTV

Slovanet poskytuje IPTV sluzbu vramci produktu Digitalna TV. Jednotlivé programy su
vramci produktu poskytované v zakladnom, rozSirenych, prémiovych a tematickych
programovych balikoch. RozSirené programové baliky su kombinaciou zakladného
a tematickych balikov.

Poskytovanie sluzby IPTV je mozné iba s pouzitim tychto koncovych zariadeni: STB (set-top-
box) asmerovac (router). Pre poskytovanie sluzby je mozné pouzit iba zariadenia
odporucené a schvalené Slovanetom.

41TV Free
Zoznam televiznych programov poskytovanych vramci balika TV Free je dostupny na
webovych strankach Operatora.

4.2 TV Mini

Zoznam televiznych programov poskytovanych vramci balika TV Mini je dostupny na
webovych strankach Operatora. Odber programového balika TV Free alebo TV Mini je
nutnym predpokladom pre odber dalSich programovych balikov alebo doplnkovych sluzieb
uvedenych nizZsie.

4.3 TV Mini+

Zoznam televiznych programov poskytovanych vramci balika TV Mini je dostupny na
webovych strankach Operatora. Odber programového balika TV Free alebo TV Mini je
nutnym predpokladom pre odber dalSich programovych balikov alebo doplnkovych sluzieb
uvedenych nizsie.

4.4 TV Standard

Ide o rozSireny programovy balik, v ramci ktorého je poskytovany programovy balik TV Mini
a lubovolné dva tematické baliky, ktoré si ucastnik zvoli pri podpise zmluvy. Vybrané
tematické baliky je mozné poCas pouZivania sluzby zmenit za podmienok podla tohto
cennika.

4.5 TV Maxi

Ide o rozSireny programovy balik, v rdmci ktorého je poskytovany programovy balik TV Mini
a lubovolnych Sest tematickych balikov, ktoré si u€astnik zvoli pri podpise zmluvy. Vybrané
tematické baliky je mozZné polas pouzivania sluzby zmenit za podmienok podla tohto
cennika.

4.6 KinoPlus 1
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Zoznam televiznych programov poskytovanych v ramci prémiového balika KinoPlus 1 je
dostupny na webovych strankach Operatora.

4.7 KinoPlus 2

Zoznam televiznych programov poskytovanych v ramci prémiového balika KinoPlus 2 je
dostupny na webovych strankach Operatora.

4.8 KinoPlus 3

Zoznam televiznych programov poskytovanych v ramci prémiového balika KinoPlus 3 je
dostupny na webovych strankach Operatora.

4.9 KinoPlus 4

Zoznam televiznych programov poskytovanych v ramci prémiového balika KinoPlus 4 je
dostupny na webovych strankach Operatora.

4.10 KinoBox

Zoznam televiznych programov poskytovanych v ramci prémiového balika KinoBox je
dostupny na webovych strankach Operatora.

4.11 KinoPlus 5

Zoznam televiznych programov poskytovanych v ramci prémiového balika KinoPlus 5 je
dostupny na webovych strankach Operatora.

4.12 KinoPlus HD1

Zoznam televiznych programov poskytovanych v ramci prémiového balika KinoPlus HD1 je
dostupny na webovych strankach Operatora.

4.13 KinoPlus HD2

Zoznam televiznych programov poskytovanych v ramci prémiového balika KinoPlus HD2 je
dostupny na webovych strankach Operatora.

4.14 Hudobny balik

Zoznam televiznych programov poskytovanych v ramci Hudobného balika je dostupny na
webovych strankach Operatora.

4.15 Dokumentarny balik

Zoznam televiznych programov poskytovanych v ramci Dokumentarneho balika je dostupny
na webovych strankach Operatora.

4.16 Sportovy balik

Zoznam televiznych programov poskytovanych v ramci Sportového balika je dostupny na
webovych strankach Operatora.

4.17 Filmovy balik

Zoznam televiznych programov poskytovanych v ramci Filmového balika je dostupny na
webovych strankach Operatora.

4.18 Detsky balik

Zoznam televiznych programov poskytovanych v ramci Detského balika je dostupny na
webovych strankach Operatora.

4.19 Spravodajsky balik

Zoznam televiznych programov poskytovanych v ramci Spravodajského balika je dostupny
na webovych strankach Operatora.

4.20 Styl+ balik

Zoznam televiznych programov poskytovanych vramci Styl+ balika je dostupny na
webovych strankach Operatora.

4.21 Dokumentarny+ balik

Zoznam televiznych programov poskytovanych v ramci Dokumentarneho+ balika je dostupny
na webovych strankach Operatora.
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4.22  Sportovy+ balik

Zoznam televiznych programov poskytovanych v ramci Sportového+ balika je dostupny na
webovych strankach Operatora.

4.23  Filmovy+ balik

Zoznam televiznych programov poskytovanych v ramci Filmového+ balika je dostupny na
webovych strankach Operatora.

4.24  Detsky+ balik

Zoznam televiznych programov poskytovanych v ramci Detského+ balika je dostupny na
webovych strankach Operatora.

4.25 Svet+ balik

Zoznam televiznych programov poskytovanych vramci Svet+ balika je dostupny na
webovych strankach Operatora.

Clanok V
Dopinkové sluzby

Doplnkova sluzba podla bodu 5.1 je dostupna a je mozné ju objednat’ iba so sluzbou IPTV.

5.1 Programovy sprievodca (EPG)

Ide o doplnkovu sluzbu, ktora poskytuje u&astnikovi informacie o vysielanych relaciach,
programoch, filmoch a méze obsahovat aj dalSie funkcie blizSie popisané v uzivatelskom
manuali.

Clanok Vi
Ceny programovych balikov IPTV

6.1 Zakladny programovy balik

Mesaény poplatok

Nazov produktu

bez DPH | s DPH
TV Free 0,00€| 0,00€
TV Mini 575€| 6,90€
TV Mini+ 740€| 8,88€

6.2 RozS8irené programoveé baliky

Mesaény poplatok
bez DPH | s DPH

TV Standard 10,00 € | 12,00 €
TV Maxi 12,50 € | 15,00 €

Nazov produktu

6.3 Prémiové programoveé baliky

. Mesaény poplatok
Nazov produktu
P bez DPH | s DPH
KinoPlus 1 6,00€| 7,20€
KinoPlus 2 6,00€| 7,20€
KinoPlus 3 6,00€| 7,20€
KinoPlus 4 3,00 € 3,60 €
KinoBox 408€| 490€
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6.4 Tematické programové baliky

KinoPlus 4 8,32€| 9,98€
KinoPlus HD1 300€| 3,60€
KinoPlus HD2 9,00€ | 10,80 €
, Mesaény poplatok
Nazov produktu bez DPH | s DPH
Hudobny balik 277€| 3,32€
Dokumentarny balik 277€| 332€
Filmovy balik 277€| 332€
Sportovy balik 277€| 3,32€
Detsky balik 1,68 € 2,02 €
Spravodajsky balik 168€| 202€
Styl+ balik 292€| 350¢€
Dokumentarny+ balik 292€| 3,50€
Filmovy+ balik 292€| 350€
Sportovy+ balik 292€| 350€
Detsky+ balik 292€| 350¢€
Spravodajsky+ balik 292€| 350€

VSetky ceny uvedené v tomto €lanku su splatné mesacne.
Jednotlivé poskytované programové baliky su uverejnené na webovych strankach

Operatora.

Clanok VII
Ceny doplnkovych sluzieb

7.1 Ceny za pouzivanie ostatnych doplnkovych sluzieb

Mesacény poplatok

Nazov produktu bez DPH | s DPH
EPG (elektronicky
programovy sprievodca) 0.00€| 0.00¢€

VSetky ceny uvedené v tomto ¢lanku su splatné mesacne.

Clanok VIii
Ostatné ceny a zmluvné pokuty

8.1 Ostatné poplatky IPTV

Jednorazovy
Nazov produktu poplatok
bez DPH | s DPH
Zriadenie sluzby 55,00 € | 66,00 €
Poplatok za zmenu
programoveho balika 6,50 € 7,80 €
(z vysSieho na nizsi)
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Cennik retransmisie na sieti iného operatora

. Mesacny poplatok
Nazov produktu bez DPH | s DPH
Popl,at(v)k za vyuZivanie slgzby ] 150 € 180 €
na daldom koncovom zariadeni
8.2 Zmluvné pokuty IPTV
Jednorazovy
Nazov produktu poplatok
bez DPH | s DPH
Ukond&enie zmluvy pocas
viazanosti zo strany
Slovanetu alebo Operatora pri | 288,00 € | 288,00 €
poruseni pravnej povinnosti
zo strany klienta
Pokuta za nedodrzanie lehoty 1,00 € 1,00 €
splatnosti
Poplatok za upomienku 1,00 € 1,20 €
Vsetky ceny uvedené v tomto ¢lanku su splatné jednorazovo.
Clanok IX
Ceny koncovych zariadeni
8.1 Poplatky za predaj koncovych zariadeni
Jednorazovy
Nazov produktu poplatok
bez DPH s DPH
Set-top-box 75,00 € 90,00 €
WiFi router 25,00 € 30,00 €

Platnost: 1.7.2014

VsSetky ceny uvedené v tomto ¢lanku su splatné jednorazovo.

Clanok X
Zaverecné ustanovenia

10.1 Cennik nadobuda platnost a ucinnost dha: 1.7.2014.
10.2 Cennik sa zverejiiuje na internetovej stranke Slovanetu www.slovanet.sk a stranke
operatora (Prevadzkovatefa). Zaujemca mbzZe ojej poskytnutie poziadat v sidle

Slovanetu, v sidle operatora (Prevadzkovatela) alebo jeho pobockéach.

Bratislava, 30.06.2014

Ing. Peter Tomasek
Clen predstavenstva

Ing. Peter Macaj
predseda predstavenstva
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